
Bem-vindo(a)
ao Grupo Auto CredCar!



Olá!
Pronto(a) para começar sua vida 

sem estresse?
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Benefício Basic Pró Pre
mium Moto

Proteção roubo e furto x x x x

Proteção colisão, capotamento 
e abalroamento x x x

Proteção fenômenos da natureza x x x

Proteção incêndio x x x

Proteção danos a veículos 
de terceiros x

Proteção acidentes pessoais 
de passageiros x

Proteção perda total x x x

Proteção vidros e faróis x x

Assistência 24 horas x x x x

Reboque (até 600k) x x x x

Reboque km ilimitado x

Carro reserva x x

Rastreamento x x x x

Motorista amigo x

Clube de descontos x x x x

De acordo com o plano escolhido, sua adesão oferece:

Benefícios



dos benefícios
Limites

Carro reserva gratuito por 7 dias para casos de colisão, 
fenômenos da natureza, roubo e furto.

Indenização de até R$10.000 para acidentes com 
morte acidental ou invalidez permanente envolvendo 
os passageiros.

Reboque km ilimitado para casos de roubo, furto, 
colisão com impossibilidade de movimentação, 
empeno de válvulas no motor, motor fundido e danos 
na caixa de marcha. Demais casos, limitado a 600km.

Reparo ou troca de vidros, faróis, espelhos retrovisores 
e lanternas em caso de quebra (cobertura de 60% do 
valor de reparo ou reposição).

Cobertura de danos a veículos de terceiros (veículos 
leves, à diesel, SUV’s, picapes e utilitários) de no 
máximo R$50.000.

Cobertura de danos a veículos de terceiros 
(motocicletas e plano Pró) de no máx. R$10.000 ao ano.



Vigências

Após aprovação 
da sua vistoria
Seu veículo já estará protegido para colisão, danos a 
terceiros, incêndio, fenômenos da natureza e mais 14 
tipos diferentes de assistência 24 horas.

Após instalação 
do rastreador
Seu veículo estará coberto para roubo e furto.

60 dias após apro-
vação do contrato
Cobertura para vidros, faróis e lanternas



Você poderá usufruir dos seus benefícios 
durante todo o seu tempo de permanência 
no plano, desde que os pagamentos 
estejam sempre em dia. 

O Plano tem um período mínimo de 4 boletos pagos 
para o associado ter isenção da taxa de retirada de 
rastreador (R$450), sem limite máximo.

*Caso não receba seu boleto, solicite 
na nossa Central Administrativa ou 
pelo app Safy Proteção Veicular

Tempo de
permanência

protecao@autocredcar.com.br

0800 383 8088

mailto:protecao%40autocredcar.com.br?subject=
tel:+5508003838088


Sua cota vem de uma porcentagem do valor do 
veículo (estabelecido pela tabela FIPE) ou por 
um valor mínimo correspondente*:

*Prevalecendo sempre a importância de maior valor.
Caso o evento ocorra durante os 120 primeiros dias 
de permanência do Associado na Safy, a cota de 
participação será dobrada.

Como é
calculada 
a cota?

Veículo particular passeio
6% da FIPE ou valor mínimo de R$1.200

Veículo a diesel / SUV’s / Picapes
8% da FIPE ou valor mínimo de R$1.800

Veículo importado / Fabricação estrangeira
10% da FIPE ou valor mínimo de R$1.800

Motocicletas
6% da FIPE ou valor mínimo de R$1.200

Veículo leve de aluguel / Locadora / 
Prestação de serviço / Provenientes de leilão
8% da FIPE ou valor mínimo de R$1.800



O que fazer em caso de
roubo e furto

Isso é uma coisa que ninguém quer passar né?! 

Mas se acontecer, o mais importante é manter 
a calma e se certificar de que todos estão bem. 
E só então:

Entre em contato imediatamente 
com nossa Central 24h;

Informe ao seu consultor; ele é 
preparado para se comunicar 
internamente com nossa equipe e 
agilizar o processo;

Caso seu telefone cadastrado tenha 
sido roubado junto com o veículo, 
informe um número de telefone de 
contato para que nossa equipe possa 
falar com você.

4003-5441

tel:+5540035441


Além da Assistência 24 horas, solicite 
imediatamente a presença de autoridades 
policiais no local do ocorrido. 

Caso não seja possível, dirija-se ao batalhão mais 
próximo e registre um boletim de ocorrência 
com o máximo de detalhamento possível, como: 

• dia, hora, local

• circunstância

• dados do condutor do veículo cadastrado

• dados de eventual terceiro envolvido

• dados de eventuais testemunhas

A taxa de recuperação de 
veículos roubados ou furtados 
supera os 90%, se comunicado 
o ocorrido nos primeiros 15 
minutos.V

oc
ê 

sa
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Este serviço é válido exclusivamente dentro do território 
nacional e segundo os parâmetros estabelecidos em contrato 
(veja todas as condições no Manual de Assistência). 

Como solicitar
a Assistência 24h

Nossos parceiros são 100% dedicados 
a atender ao que você precisa, 24 horas 
por dia, 7 dias por semana. 

Contamos com as principais empresas de 
assistências do país, para lhe oferecer os 
melhores serviços, é só chamar a nossa Central 
de Atendimento quando tiver uma emergência.

0800 383 8088

tel:+5508003838088


Acesse os documentos abaixo clicando sobre o ícone:

Para mais
informações

Manual de 
Assistência 
24 horas

Contrato de 
Adesão e 
Regulamento 
Interno

https://drive.google.com/file/d/1XvcCU6UZMs8w3d3YLHvBJA0juJDXdsGd/view?usp=sharing
https://autocredcarprotecao.org.br/wp-content/uploads/2021/09/CONTRATO-DE-ADESAO-E-REGULAMENTO-INTERNO-.pdf
https://autocredcarprotecao.org.br/wp-content/uploads/2021/09/CONTRATO-DE-ADESAO-E-REGULAMENTO-INTERNO-.pdf
https://drive.google.com/file/d/1XvcCU6UZMs8w3d3YLHvBJA0juJDXdsGd/view?usp=sharing


Login e Senha: CPF DO ASSOCIADO

Baixe 
nosso 
app

https://apps.apple.com/br/app/associado-autocredcar/id1550647886
https://play.google.com/store/apps/details?id=br.com.hinovamobile.autocredcar


R. Cel. Ramalho, 621 - Itaoca
Guararema/SP - 08900-000

Atenciosamente,
Associação Auto CredCar Proteção Veicular

Lembrando que estamos sempre 
à disposição para te ajudar! 

(11) 4003-5441

0800 383 8088

tel:+551140035441
tel:+5508003838088

